
 

 

 

 

 

 

 

 

LEHRSTOFF 
 

Angewandte Informatik     2 h 

 

Kompetenzbereich IT-Systeme 

 Hard- und Software     Peripheriegeräte    

 Dateiverwaltung    Datensicherung     

 Gesundheitsförderung     Energiesparmaßnahmen 

 
Kompetenzbereich Textverarbeitung, Tabellenkalkulation und Präsentation 

 Textverarbeitungssoftware     Tabellenkalkulationssoftware  

 Präsentationssoftware     Tastenfeld    

 Schreibfertigkeit     

 
Kompetenzbereich Internet und Kommunikation 

 Online-Sicherheit     Umgang mit Daten   

 Internetrecherche     E-Mails    

 Soziale Netzwerke  

 



Betriebswirtschaftliche Grundlagen  1 h 

 

Kompetenzbereich Wirtschaft und Konsum 

 Begriffe der Wirtschaft     Betriebsarten    

 Kaufverträge     Konsumentenschutz    

 Bedeutung des Tourismus  Tourismusregionen 

 Verkaufsstrategien und Werbemaßnahmen 

 Betriebsformen der Tourismusbranche 

 
Kompetenzbereich Umgang mit Geld 

 Geld     Schuldenfalle    

 Zahlungsmittel     Zahlungsarten    

 Bankdienstleistungen  

 

 

Buchführung und Wirtschaftsrechnen  2 h 

 

Kompetenzbereich Wirtschaftliches Rechnen  

 Grundrechnungsarten  Schätzen 

 Maßeinheiten  Private Haushaltsplanung 

 Schluss-, Prozent- und Zinsrechnungen 

 Konsumverhalten  

 Waren- und Materialbedarfsberechnungen 

 

 
Kompetenzbereich Buchführung  

 Aufgaben des Rechnungswesens  

 Buchführungssysteme  Formvorschriften 

 Belegwesen   Umsatzsteuer 

 Einnahmen-Ausgaben-Rechnung 

 Bestandteile von Rechnungen  

 

 

 

  



Fachkunde         3 h 

 

Kompetenzbereich Berufe im Tourismus 

 Berufsbilder  Ausbildungswege 

 Karriereverläufe 

 

 
Kompetenzbereich Ernährung, Küche und Service  

 Sicherheitsvorschriften  Ergonomie 

 Hygienebestimmungen  Werkzeuge und Küchengeräte 

 Konservierungsarten   Umgang mit Lebensmitteln 

 Arbeits- u. Kochverfahren  Getränke  

 Service   Ernährung 

 Veränderungen von Lebensmitteln und Getränken 

 

 

Fachpraxis         5 h 

 

Kompetenzbereich Arbeitsplatz und Sicherheit 

 Sicherheitsvorschriften  Werkzeuge und Geräte 

 Ergonomie   Hygienebestimmungen 

 Berufskleidung 

 

 
Kompetenzbereich Ernährung, Küche und Service 

 Umgangsformen   Speisen und Getränke 

 Wareneinsatz   Arbeits- und Kochverfahren 

 Mülltrennung  Speise- und Getränkekarte 

 Tischdekoration 

 

 

  



Berufsbezogene fremdsprachliche  1 h 

Konversation 

 

Kompetenzbereich Hören 

 Fachbereichsspezifisches Umfeld 

 
Kompetenzbereich Sprechen 

 Fachbereichsspezifisches Umfeld 

 

 


